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IBC Hovedforlgb - Virksomhedstilfredshedsundersggelse 2024

IBC har i perioden 1/10 - 31/12 2024 gennemfgrt den lovpligtige VTU. Fglgende er resultaterne af VTU for
Hovedforigbet.

IBC har 149 besvarelser i 2024

Spgrgeramme 11:]e IBC 11:]e IBC Score af
2023 2022 2021

EIevgn/eIeverne kan bega sig tilfredsstillende pa 9,0 9,0 8,9 8,9 9,1 10
arbejdspladsen

Eleven/eleverne er motiveret for at laere nyt 8,6 8,9 8,9 8,9 9,2 10
E_Ievens/(_alevernes praktiske faerdigheder er 8,6 8,5 8,6 8,6 8,8 10
tilfredsstillende

E_Ievens/t_alevernes viden om fagomradet er 8,4 8,3 8,5 8,5 8,3 10
tilfredsstillende

_Virksomh(_aden ved, hvad eleven/eleverne arbejder med 7.7 7.6 7.6 7.6 7.5 10
i skoleperioderne

Skoleperioderne supplerer praktikforlgbene godt 7,6 7,5 7,7 7,8 7,6 10
ngarbejdet med skoolen om elevens udvikling, sa de 7.6 7.4 7.9 7.8 7,2 10
nar uddannelsens mal, fungere godt

Virksomheden har den information om regler og mal for

opleering i praktikperioderne, der er brug for til at 8,3 7,9 8,3 8,2 7,7 10
planlzegge oplaeringen

Virksomheden har faet den hjzelp, der var brug for i

forbindelse med indgdelse af uddannelsesaftale £ &7 2 2L e -0
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Virksomheden har den ngdvendige information om

virksomhedens forventninger

eleven/eleverne i skoleperioderne (fravaer, 8,1 8,1 8,0 8,6 8,5 10
prgveresultater mv.)

Virksomheden ved, hvem der kan kontaktes pa skolen

om forhold, der vedrgrer eleven/eleverne i praktik e & e €t A 1
Hvor t||frfeds er virksomheden alt i alt omkring 8,4 8,4 8,5 8,5 8,5 10
samarbejdet med skolen?

I hvilken grad lever samarbejdet med skolen op til 8,3 8,3 8,3 8,5 8,4 10

Handlingsplan pa baggrund af VTU 2024

Overordnet er IBC meget tilfreds med Virksomhedstilfredshedsundersggelsen for 2024. Vi valgte igen i 2024 at gennemfgre
undersggelsen via egen distribution af spgrgeskemaer til virksomhederne. Vi valgte selv at sta for distributionen af
spgrgeskemaerne og hostet dataindsamlingen pa egen server. Det har resulteret i 149 besvarelser, mod sidste ars 183, hvilket
er et fald tilbage pa niveau med 2022. Vi vil i 2025 have dette som indsatsomrade, sa vi kan fa gget besvarelsesprocenten.
Som i tidligere &r har vi opdelt undersggelsen, sd vi kan udspecificere den pr. uddannelse, sa vi bedre kan se, hvor der skal
saettes ind, og hvilke tiltag der virker.

I forhold til VTU for 2023 kan det lzeses, at p& omraderne, der vedrgrer elevens/elevernes praestation pa laerepladsen ligger pd
et stabilt niveau hen over arene med ganske fa udsving; deres praktiske feerdigheder, at de er motiveret og at de begar sig
tilfredsstillende, er pa et overordnet hgijt niveau, om end der er et lille fald i elevens viden om fagomradet.

I lighed med de foregdende &r, har vi et stort gnske om at gge tilfredsheden i spgrgsmalene, der vedrgrer kommunikationen
mellem virksomhed og skole. I efterdret 2024 startede vi et nyt initiativ "Velkomstmgder for nye elever og deres
oplaeringsansvarlige”, hvor vi inviterer elever og oplaeringsansvarlige til et informationsmgde tidligt i uddannelsesforlgbet for at
gge tilknytningen til skolen pa et tidligere tidspunkt. Resultaterne af dette tiltag forventes fgrst at kunne ses i resultaterne for
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VTU i 2025. Vi deltager endvidere i et udviklingsprojekt pd detailhandelsuddannelsen, hvor der udvikles en app som fzelles
platform for elev, oplaeringsansvarlig og skole, som udrulles i 2025.



