


-etbedrested at laere

Indhold
VELKOMMEN TIL DET MERKANTILE HOVEDFORL@B.........ccccciiiina.... 5
PA B C . et 5
1. GENERELT FOR SKOLEN ...t riaae e eeeaes 6
1.1 PraKtiske OPly SNiNger ...t ettt et aaan 6
1.2 Skolens paedagogiske og didaktiske grundlag...........coooooiiiiiiiiiiiii 6
1.3 Overordnet bestemmelse om elevernes arbejdstid...........cccoviiiiiiiiiiiiiin.. 7
1.4 Overordnet vurdering af elevernes kompetencer..........ccoooiviiiiiiiiiiiiiiiiiiinn.. 8
1.5 Generelle eKsSameENSIregIer ... 9
IS @LVZ=T oo =Y a e F=T ) e | 11 n Yo [ o 11
2 HOVEDFORL@IB ...ttt ettt et ettt e et e e e e e e e e eeeeeeeeens 12
2.1 Praktiske oplySniNger .. ... e 12
2.2 Peedagogiske, didaktiske og metodiske grundlag .........cc.cooiviiiiiiiiiiiinn. 12
18 T o =T V7 1= 11 o o 1= o 1 12
Valgfag, specialefag og erhvervsrettet PADYGNING.......ouiuiniii e aaas 12
Elevernes undervisningstid og hjemmearbejde. ...... ..ot 13
[2F Yo EXe [o o |15 -l 1412 Lo Yo B o] 1 0 Te1 o] o 1= (P 13
(162 T g T TS 0 11 7 =3 P 14
Planlaegningsprincipper for UNAerViSniNgeN ... ... .ottt e e et e e e aeeaaes 15
(O] feF=TalT1=TaT aTe =il U1 g o (=T V7 =] o 1 0o =T o 0P 15
Undervisningsdifferentiering ... ... s 15
[z ST =T g o] | TSR Yo I =T L=V S 0 1 o o T 16
2.3 Kriterier for vurdering af elevernes kompetencer og forudsasetninger .......... 16
Vurdering af elevens reelle kompetencer —det eleven Kan .........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 16
Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen .............ccoooiiiiiiiiiiiiinenns 16
2.4 Undervisningen i hovedforlgbet...... ... 17
KoNtoruddanNelSErNe ... aaae e 17
o [ 1T Y1 1 =L 1 T o S 17
(0T 01 (0] €= Vo1 P 17
KundekontaktcenteruddannelSen. ... .. ... e 18
Offentlig adminiStration ... ... et et et ettt eaas 18
[ S0 [ TST T =] = = 18
LTS 1= Lo T o 19
157 oT=To L ToT g 1o T 1] a1 o o] 1 o PSS 19
1771 C0 T ¢ o 1P 20
EVeNntUAdannelsSen ... e 20
LY 2= 1 £ oY= o3 = 1 20



-etbedrested at laere

DetailluddannelSEn ... ... e 21
75 - V| PP 21
[ F= UL [ £33 0 1= T3 =1 11 o 1 22
Handelsuddannelse med speciale i SAlQ .......cviiiiiii e 22
Handelsuddannelse med speciale i iNdK@D ... ... e 23
Handelsuddannelse med speciale i I0giStiK ... ..o e 24
Digital Handel ... .. e 24
Digital Handel ... ... e ettt e aaas 24
(S T g F= T a =T 8 Lo o F= TaT g 1= KT =T o 1 PP 25
Finansuddannelsen med SPECIAIET ... .o i e e 25
B 1010 T o 25
(8] aTo [T aVA TS oY1 aTo =T a TSR od o -V a1 IT=T o oo P 25
(0 V1 A 1] =T o 1T o = L= P 26
(02 11T oY 7= Un 1= o 26

2.5 Fremgangsmade ved vurdering af elevens egnethed ved optagelse til

£ 2@ ] 1= 1= 1 o1 26
2.6 Indholdet i skolepraktik samt praktikbedgmmelse af elever i praktik ......... 26
2.7 BedgmMmeElSESPlan ... e 27
Lobende bedgmmelse af skoleophold......... ..o e 27
2TcTo I aa] g T=Y ST Uil £= Vo] o1 AV =] o 28
L= 1= 1 (=T = S 28
2.8 EKSAIMENSI IO .t 28
Bedgmmelsesgrundlag for fagpraVen . ... s 29
2.9 Samarbejde med det faglige udvalg, praktikvirksomheden og elev ............. 29
2.10 Leererkvalifikationer, ressourcer O0g UASTYT ......coiiiiiiiiiiii i eaens 29
220 R B @V oo =1 g T [T T gfe [in T 1ia o 1Y ol 30
3. LAERINGSAKTIVITETER . . e ae e 30






-etbedrested at laere

Velkommen til det merkantile hovedforlgb
pa IBC

IBC udbyder erhvervsuddannelser inden for omradet: Kontor, handel og forretningsser-
vice.

Denne lokale undervisningsplan deekker erhvervsuddannelserne pa International Business
College — IBC. Undervisningsplanen er udfeerdiget af skolen i samarbejde med det lokale
uddannelsesudvalg. Den indeholder den overordnede beskrivelse af, hvordan IBC tilrette-
laegger undervisningen, nar planen er godkendt i det lokale uddannelsesudvalg.
Undervisningsplanen revideres lgbende og sker som minimum ved andringer i love og be-
kendtggrelser, ved aendringer i uddannelsens gennemfgrelse samt ved andre sendringer af
forhold, der er omtalt i den lokale undervisningsplan.

Medvirkende ved udarbejdelsen af den lokale undervisningsplan:

Uddannelseschef Mona Fuglsang Syndergaard, Hovedforlgbet

Uddannelsesleder Lis Kruse Olsen, Aabenraa

Uddannelseschef Michael Lauridsen, Kolding

Uddannelsesleder Lasse Ravn, Fredericia/Middelfart

Hovedforlgb er en erhvervsfaglig vekseluddannelse, som bestar af en teoretisk del og en

praktisk del.

Den faerdiguddannede star derfor med en faglig, savel teoretisk som praktisk, uddannelse
pa et hgjt niveau med gode karrieremuligheder.

Det er derfor vigtigt, at uddannelsen bade teoretisk og praktisk hele tiden udvikler sig i
takt med eendrede forudseetninger i erhvervslivet. Det betyder, at IBC i samspil med virk-
somhederne og netveerksskoler sikrer:

¢ at udviklingen af de erhvervsfaglige, de generelt faglige og de personlige
kvalifikationer styrkes

e at der skabes helhed i uddannelsen mellem virksomhed og skole inden for de en-
kelte elementer i skoleundervisningen og praktikuddannelsen

e at erhvervsuddannelsen afsluttes med en fagprgve, hvor eleven dokumenterer, at
erhvervsuddannelsens mal er naet.

| det folgende er uddannelsesforlgbet beskrevet, primeert set fra den teoretiske del af ud-
dannelsen.

Med gnsket om god leerelyst.

Mona Fuglsang Syndergaard
uddannelseschef

April 2023
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1. Generelt for skolen
1.1 Praktiske oplysninger

Den lokale undervisningsplan er inddelt i fglgende tre niveauer:

1. Et skoleniveau, hvor der beskrives forhold, der geelder for IBCs ungdomsuddannelser
og hovedforlgbet

2. Et fagretningsniveau for hovedforlgbenes del ved de merkantile erhvervsuddannelser
pa IBC

3. Et niveau, der omhandler leeringsaktiviteter.

Juridisk grundlag
Uddannelsen tilretteleegges saledes, at den i videst muligt omfang er egnet til at

1. motivere unge til at gennemfgre uddannelsen,

2. give grundlag for unges fremtidige arbejdsliv, herunder at etablere selvstaeendig virk-
somhed,

3. bidrage til at udvikle de unges interesse for og evne til aktiv medvirken i et demokra-
tisk samfund og bidrage til deres personlige udvikling,

4. imgdekomme arbejdsmarkedets behov for erhvervsfaglige og generelle kvalifikationer
vurderet under hensyn til den erhvervsmaessige og samfundsmeessige udvikling. Her-
under ogsa udviklingen i erhvervsstruktur, arbejdsmarkedsforhold, arbejdspladsorga-
nisation og teknologi, samt for en innovativ og kreativ arbejdsstyrke,

5. give de uddannelsessggende viden om internationale forhold og viden som grundlag
for arbejde og uddannelse i udlandet og

6. give de uddannelsessggende grundlag for videreuddannelse.

(Lov om erhvervsuddannelser)?

Det juridiske grundlag, der relaterer til IBCs erhvervsuddannelser bestar primeert af fgl-
gende love, bekendtggrelser og interne styringsredskaber (de mest overordnede neaevnes

farst):

e Love og regler pa erhvervsuddannelsesomradet?
e Uddannelsesordninger https://hentdata.stil.dk/3
e Den lokale undervisningsplan (dette dokument)
e Elevens personlige uddannelsesplan

1.2 Skolens paedagogiske og didaktiske grundlag

P& tveers af IBCs uddannelser deles vi om fglgende 4 principper:
Teettere pa virkeligheden

Digitalisering

Innovation

Faglighed i fag og peedagogik

1 Se venligst https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/956 (21-06-2022).
2 Se venligst https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/nyheder-lovgivning-og-reform/love-og-bekendtgorelser
(18-12-2018).

3 For at se de relevante uddannelsesordninger skal man klikke p& "Find EUD-uddannelsesordning”. Herefter kan
man definere sggningen pa de uddannelsesordninger, man gnsker at se. Til sidst klikkes pa "Vis udskrift”.



https://www.eud.uddannelsesadministration.dk/
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=200627
https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/nyheder-lovgivning-og-reform/love-og-bekendtgorelser
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Disse 4 principper udmgnter sig i felgende paedagogiske og didaktiske grundlag pa de
merkantile erhvervsuddannelser.

Det overordnede mal med erhvervsuddannelser pa IBC er, at eleverne bliver kompetente
til at varetage et job inden for det omrade, som eleverne uddanner sig til. Det betyder at
eleverne skal have viden om og feaerdigheder i faget. | undervisningen er der en sammen-
haeng mellem kompetenceudvikling og dannelse, der sammen medvirker til, at eleven bli-
ver fagligt, personligt og socialt kompetent. Dette sker blandt andet igennem undervis-
ningsdifferentiering, hvor der fokuseres pa at ggre eleverne sa dygtige, som de kan blive.
Vi uddanner eleverne til fremtiden igennem en treening i at tilegne sig viden og veere nys-
gerrig, engageret og have vilje til at laere nyt. IBC traener eleverne i at forsta, hvor vigtigt
det er hele tiden at holde sig ajour med sit fag bade i og uden for skolen og forsta vigtig-
heden af livslang leering.

Undervisningen er helhedsorienteret ved enten at tage udgangspunkt i helheder, som ele-
verne kender, eller ved at pege frem mod helheder, som eleverne skal leere at kende. Un-
derviserne sgger at skabe sammenhaeng mellem de dele, der undervises i og den helhed,
som de enkelte dele indgar i. Det ggr undervisningen praksisrelateret og dermed me-
ningsfuld for eleverne. Undervisningen skal samtidig veere anvendelsesorienteret igennem
praktiske opgaver og eksempler med udgangspunkt i elevernes virkelighed.

Erhvervsuddannelserne er baseret pa et vekseluddannelsesprincip og omfatter altoverve-
jende praksisrelateret undervisning, der knytter sig til specifikke erhvervsfag. Pa IBC ind-
drager vi praksisnaere cases og virksomhederne i undervisningen, hvor det er muligt. Vi
sgger at skabe en progression fra grundforlgb til hovedforlgb, hvor eleverne oplever, at
undervisningen tager udgangspunkt i preecist det, der er relevant for eleven. Progressio-
nen kommer ogsa til udtryk i de arbejdsformer, der anvendes, hvor eleverne bade far lae-
rerstyret opleeg og arbejder med opgaver, cases og problembaserede opgaver.

Underviserne er kompetente praktikere med den relevante uddannelse til at varetage den
teoretiske del af en erhvervsuddannelse. IBC laegger veegt pa, at bade det teoretiske og
det praktiske aspekt er i spil ved rekruttering og efteruddannelse af undervisere. Der er
lagt veegt pa professionalisme i undervisningen, og underviser, elev og eventuelt virksom-
hed er feelles om uddannelse af eleven. IBC lsegger stor veegt pa ligeveaerdighed i under-
visningen, hvor elev og underviser er feelles om elevens leering, og hvor underviseren er
en autoritet uden at veere autoriteer.

For at sikre optimale forhold for eleverne i deres leeringsproces har IBC fokus pa laerings-
miljget. Vi har udviklet ungemiljger og voksenmiljger for at skabe en kultur, der fordrer
lzering og som ger, at eleverne trives pa skolen. Trivsel og motivation er altafggrende for,
at eleverne leerer nok, og det er i fokus i vores leeringsmiljger.

1.3 Overordnet bestemmelse om elevernes arbejdstid

IBC hatr tilrettelagt elevernes arbejdstid efter Bekendtggrelse om Erhvervsuddannelser
8§18 og 866.

P& grundforlgbet fremgar det af 818, at skolen skal gennemfgre leererstyret undervisning
med et gennemsnitligt minimumstimetal pa 26 klokketimer pr. uge fra august 2016 for

den enkelte elev. Pa hovedforlgbet har eleverne en arbejdsbyrde svarende til en arbejds-
uge pa 37 timer, fordelt pa leererstyret undervisning, casearbejde og individuelt arbejde.

Ved laererstyret undervisning forstas undervisning
1. der er skemalagt,
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der er tilrettelagt af leereren,
der er obligatorisk for eleven,
hvor leereren umiddelbart er fysisk eller digitalt tilgeengelig og
hvor leereren er aktivt opsggende i forhold til elevernes leering.

ahwON

De enkelte afdelinger pa grundforlgb har forskellige lektionsleengder, men alle steder sva-
rer det til 26 skemalagte klokketimer fra 1. august 2016 pa savel farste som anden del i
grundforlgbet.

Langt stgrstedelen af lektionerne anvendes til grundfag, valgfag og uddannelsesspecifikke
fag, en del af dem i tveerfaglige forlgb. De resterende lektioner er tilrettelagt som kon-
taktleerertimer, feedbacktid, processkrivning, leererstyret lektiecafe, bevaegelsestid og
praktiktid.

Eleverne skal pa grundforlgbet have 45 minutters bevaegelse om dagen i gennemsnit. Det
tilrettelsegges som en integreret del af undervisningen.

Af 8 66, stk. 2 fremgar det, at skoleundervisningen skal gennemfagres, sa elevens arbejds-
tid for undervisningsforlgb og projekter, herunder hjemmearbejde, svarer til arbejdstiden
for en fuldtidsbeskaeftiget pa arbejdsmarkedet.

Elevens hjemmearbejde kan ud over almindelige lektier omfatte feerdigggrelse af opgaver
samt forberedelse til elevstyrede leeringsprocesser. Eleverne har mulighed for at arbejde
pa skolen hver dag indtil klokken 17.00, fredag dog indtil klokken 16.00. Den nzermere
beskrivelse af forventet arbejdstid, herunder hjemmearbejde, er beskrevet for den en-
kelte leeringsaktivitet.

1.4 Overordnet vurdering af elevernes kompetencer

Det fremgar af Bekendtggrelse om Erhvervsuddannelser 866, at undervisningen gennem
undervisningsdifferentiering m.v. skal tage hensyn til den enkelte elevs faglige og person-
lige forudsaetninger for at leere. Eleverne skal inddrages i tilretteleeggelsen af undervisnin-
gen, herunder valg af konkret indhold i overensstemmelse med elevens personlige uddan-
nelsesplan.

Af 850 fremgar det, at skolen skal beskrive kriterier for skolens vurdering af elevernes
kompetencer og forudsasetninger ved udarbejdelse af elevens personlige uddannelsesplan
og uddannelsesbog.

Elever, der starter pa grundforlgbets 1. del pa IBC, bliver kompetencevurderet kort efter
skolestart. Elever, der gar fra grundforlgbets 1. del til grundforlgbets 2. del, vil i forbin-
delse hermed fa opdateret deres uddannelsesplan.

Elever, der starter direkte pa grundforlgbets 2. del pa IBC, bliver kompetencevurderet
umiddelbart efter skolestart.

I det omfang, det er relevant, gennemfgres desuden realkompetencevurderinger (RKV) af
eleverne. Vurderingen af relevansen for eventuelle realkompetencevurderinger bygger pa
vejlednings- og kontaktleerersamtaler og screening af elevernes faglige kompetencer.

Alle elever over 25 ar realkompetencevurderes bade pa grundforlgbet og p& hovedforlg-
bet. P4 hovedforlgbet kompetencevurderes eleverne desuden i det omfang, det er rele-
vant. Denne vurdering sker i samarbejde med virksomhederne.
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De farste vejledningssamtaler gennemfgres typisk 1-2 maneder, far eleverne starter pa
IBC. Skolen gennemfgrer derefter kompetencevurdering af eleverne inden for de 2 fgrste
ugers undervisning. Kompetenceafklaringen kan for ledige ogsa tilkebes af jobcentrene,
séledes at det bliver et seerskilt forlgb inden pabegyndelse af uddannelsen.

Kompetencevurderingen indgar i grundlaget for udarbejdelsen af uddannelsesplanen.
Falgende forhold indgar i vurderingen:

e Vurdering af elevens reelle kompetencer — det eleven kan

Formelle kompetencer defineret som det, eleven har papir pa.

Ikke-formelle kompetencer defineret som det, der kan dokumenteres, for eksempel i for-
bindelse med job og beskeaeftigelse i foreningsliv.

Uformelle kompetencer defineret som det, eleven har tilegnet sig andre steder, eksempel-
vis fra medier og litteratur, ophold i udlandet og lignende.

e Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen

Herunder om uddannelsen stiller for store boglige krav til eleven, om eleven er flytbar i
forbindelse med skoleskift, om sprogkundskaberne er gode nok. Denne vurdering har pri-
meert sigte pa at afklare, om uddannelsen er den rigtige for eleven.

e Vurdering af elevens behov for tiltag

Det skal sikre elevens mulighed for at gennemfgre den gnskede uddannelse, herunder
specialpaedagogisk statte, leengere tid, tilvalg af faglig/almen karakter og brug af gvrige
stgttemuligheder. Denne vurdering har primeert sigte pa at afklare, om eleven har behov
for supplerende kvalificering for at kunne gennemfgre uddannelsen.

1.5 Generelle eksamensregler

Reglerne baserer sig pa Undervisningsministeriets hovedbekendtggrelse om eud nr. 956 af
21. juni 2022 samt bekendtggrelse om prgver og eksamen nr. 41 af 16. april 2014 og
bekendtggrelse om karakterskala nr. 262 af 20.marts 2007.

Karakterer afgives efter 7-trins-skalaen.

Karakterer afgives ved terminer fastsat af skolen, afsluttende bedgmmelse, pragver og ek-

samen.
Karakter Definition Uddybende forklaring
12 For den fremragende | Karakteren 12 gives for den fremra-
preestation gende praestation, der demonstrerer
udtemmende opfyldelse af fagets mal,
med ingen eller fi uvaesentlige mangler
10 For den fortrinlige Karakteren 10 gives for den fortrinlige
preestation preestation, der demonstrerer omfat-
tende opfyldelse af fagets mal, med
nogle mindre vaesentlige mangler
7 For den gode preesta- | Karakteren 7 gives for den gode pree-
tion station, der demonstrerer opfyldelse af
fagets mal, med en del mangler
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4 For den jeevne pree- . Karakteren 4 gives for den jaevne
station preestation, der demonstrerer en min-
dre grad af opfyldelse af fagets mal,
med adskillige vaesentlige mangler

02 For den tilstreekkelige | Karakteren 02 gives for den tilstreekke-
preestation lige preestation, der demonstrerer den
minimalt acceptable grad af opfyldelse
af fagets mal

00 For den utilstraekke- Karakteren 00 gives for den utilstreek-
lige preestation kelige preestation, der ikke demonstre-
rer en acceptabel grad af opfyldelse af
fagets mal
-3 For den ringe prae- Karakteren -3 gives for den helt uac-
station ceptable praestation

Der skal veere opnaet "Bestaet” ved alle praver mv., hvor bedgmmelsen "Bestaet/lkke be-
staet” er anvendt.

Eksamen er individuel.

Hvis der er bestakrav ved en eksamen, pregve eller en standpunktsbedgmmelse, er kravet
opfyldt, hvis eleven opnar mindst karakteren 02 eller opnaet bedgmmelsen “Bestaet”.
Indgar der flere karakterer i faget, er bestaelseskravet fgrst opfyldt, hvis gennemsnittet
er mindst 2,0. Kravet om et gennemsnit pa mindst 2,0 kan ikke opfyldes ved afrunding.
Der kan endvidere i reglerne for den enkelte uddannelse veere fastsat krav om, at der ved
en eller flere prgver mv., som indgar i gennemsnittet, skal veere opnaet mindst en be-
stemt karakter i skalaen.

Sygeeksamen og reeksamen

Ved dokumenteret sygdom har eleven ret til en ny prgve. Den nye prgve skal afholdes
hurtigst muligt og senest, nar den pagaeldende prgve i faget igen afvikles pa skolen. Det
pahviler eleven at dokumentere og betale for laegeattest eller andet, der dokumenterer
sygdom pa tidspunktet for praven.

Har eleven ikke rettidigt afmeldt eksamen betragtes prgven med hensyn til antallet af
proveforsgg som pabegyndt. Hvis en elev af andre arsager end sygdom udebliver fra en
prave eller kommer for sent, afgar skolen, om eleven skal tilbydes en reeksamination. En
reeksamination afvikles efter samme regler som en sygeeksamen.

Klage

Eventuel klage vedrgrende eksamen skal indgives til skolens ledelse senest 2 uger efter,
at bedgmmelsen af prgven er gjort bekendt. Eleven kan klage over eksaminationsgrundla-
get, praveforlgbet og/eller over bedgmmelsen. En klage skal veere skriftlig og begrundet.
Skolen foreleegger klagen til bedemmerne, der som udgangspunkt har 2 uger til at indgive
svar til skolen. | beregningen af fristen indgar juli maned ikke. Klageren skal have lejlig-
hed til at kommentere udtalelserne inden for en frist af normalt en uge. Pa baggrund
heraf afgiver skolen sit skriftlige og begrundede svar til klageren. Dette svar skal afgives
hurtigst muligt og senest 2 mdr. efter klagens modtagelse.

Eleven kan klage over retslige spgrgsmal, hvis skolen har tilsidesat reglerne i forbindelse

med afggrelsen. Denne klage sendes til skolen og skal veere indgivet senest 14 dage ef-
ter, at skolens afggrelse er blevet eleven bekendt. Skolen afgiver en udtalelse pa bag-

10
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grund af elevens klage. Eleven har inden for en uge mulighed for at kommentere p& sko-
lens udtalelse. Klage, skolens svar, udtalelse og eventuelle kommentarer sendes til Sty-
relsen for Undervisning og Kvalitet senest 14 dage efter den dag, klagens afggrelse er
meddelt klageren.

Eleven skal veere opmaerksom pa, at ombedgmmelse eller omprave kan resultere i en la-
vere karakter, hvis afgerelsen gar ud pa tilboud om ombedgmmelse eller omprave.

1.6 Overgangsordninger

Elever, der har padbegyndt et grundforlgb far 1. august 2015, har ret til at fortseette deres
uddannelsesforlgb efter de hidtidige regler.

Elever med et grundlgbsbevis har et retskrav pa at ggre uddannelsen faerdig pa den ord-
ning og inden for den retning, som grundforlgbsbeviset giver adgang til.

Elever, der er pabegyndt uddannelsen (grundforlgbet) fgr 1. august 2015, har mulighed
for at overga til de nye uddannelser, hvis de opfylder adgangskravene herunder seerligt
kravene om EUX. Der vil i den forbindelse veere mulighed for at blive opkvalificeret i sko-
lens kompetencecentre.

Har en elev p& gammel ordning afbrudt sit hovedforlgb, kan han/hun ga i leere igen pa
samme ordning pd resttiden + evt. 3 maneders tilleegstid.

Disse bestemmelser geelder for alle elever herunder ogsa voksne over 25 ar.

Elever pa IBC optages som udgangspunkt pa den nyeste version af uddannelsen, med
mindre de gnsker andet under hensyntagen til geeldende adgangskrav.

11
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2 Hovedforlgb

2.1 Praktiske oplysninger

IBC hovedforlgb udbydes i Aabenraa, Fredericia og Kolding. Hovedforlgbet bestar af speci-
alerne Finans, Detail, Event, Handel (salg, indkgb og logistik), Digital Handel, og kontor-
uddannelserne Administration, Offentlig administration, Leegesekreteer, Spedition, Jko-
nomi og Revision.

Inden for hvert speciale er der tilknyttet et underviserteam. Underviserne har bade en
faglig og en praktisk baggrund inden for de naevnte specialer. Desuden har de en teore-
tisk samt paedagogisk uddannelse inden for forskellige felter. I det omfang en underviser
ikke har de forngdne teoretiske og peedagogiske kvalifikationer igangssettes et uddannel-
sesforlgb for den enkelte underviser med det formal, at underviseren tilegner sig eventu-
elle manglende kompetencer.

P& hovedforlgbets hjemmeside http://www.ibc.dk/hovedforlob kan du finde flere informa-
tioner om kontakter, adresser etc.

2.2 Paedagogiske, didaktiske og metodiske grundlag

P& hovedforlgbet seetter vi den enkelte elev og elevens leering i centrum. Vi mgder eleven
med tydelighed, neerveer og respekt. Vi tager afseet i, at eleverne er sociale og ansvarlige,
og at de har et personligt udviklingspotentiale. IBC stiller derfor krav til eleven om tilstede-
veerelse (fysisk og online), forberedelse til undervisningen og involvering i undervisningen.
Vi patager os det paedagogiske og faglige ansvar, der sikrer, at eleven kan udvikle sig bade
fagligt, personligt og socialt. Vi vaelter dannelse hgjt. Det vaere ssig bade dannelse generelt,
faglig dannelse og digital dannelse.

Undervisningen

Den traditionelle leererstyrede undervisningsform har ikke samme vaegt som fgr. Alle fag
og temaer varieres, sadan at de anvendte metoder star i forhold til mal og indhold, hvor-
med eleven i videst muligt omfang ggres aktiv og medansvarlig for undervisningen.

Det er vigtigt, at eleverne forholder sig til dette, sa de forstar, at de har faet overdraget

et stgrre ansvar for egen laering.

Undervisningen foregar pa en helhedsorienteret made og tilstraeber at skabe sammen-
heeng mellem skole og praktik med treeningsbaner for eleverne. For at imgdega dette ar-
bejder IBC i undervisningen pa at traekke skolen ud i praksis og praksis ind i skolen. Vi
gnsker dermed at styrke elevens mulighed for at udvikle savel faglige som generelle kvali-
fikationer.

Nar undervisningen planleegges, forsgger underviseren at aktivere den enkelte elev og
gare denne medansvarlig i hele laeringsforlgbet. Malet med denne proces er bl.a. at styrke
elevens udvikling af personlige kvalifikationer.

Valgfag, specialefag og erhvervsrettet pabygning

Pa specialerne er der savel bundne som valgfrie specialefag. Valgfagene etableres i et
samarbejde mellem elev/skole og arbejdsgiver. Eleven veelger i samarbejde med deres
arbejdsgiver de fag, der er relevante for elevens arbejdssted og/eller i forhold til den fag-
lige/personlige udvikling. Valgfagene er beskrevet pa IBCs hjemmeside. Eleverne modta-
ger desuden vejledning i valgfag pa deres farste skoleophold.
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Skolen tilbyder erhvervsrettet pabygning for alle specialer. | tilknytning til nogle af de
bundne skoleophold tilbyder IBC erhvervsrettet padbygning parallelt, som en overbygning
til de elever og arbejdsgivere, der matte gnske dette. Dvs. at skolen i et samarbejde med
specialernes netvaerk blandt elevernes arbejdsgivere har valgt nogle pabygningsfag, der
kan supplere de bundne specialefag, hvormed de sammen lgfter det faglige indhold pa
skoleopholdene.

For at styrke elevernes udbytte bestreeber IBC sig pa, i et samarbejde med arbejdsgi-
verne og eleverne, at afholde op til 4 ugers erhvervsrettet pabygning pr. elevargang.

Elevernes undervisningstid og hjemmearbejde

Hver uge pa et hovedforlgb svarer til en normal arbejdsuge og har et omfang af 37 timer,
fordelt pa undervisningstid pa skolen og hjemmearbejde.

Hjemmearbejdet kan bestd af tilegnelse af teoretisk stof — bager, artikler og diverse ma-
terialer — udarbejdelse af opgaver og afslutning af opgaver, diverse mindre undersggelser
og forberedelse til fx oplaeg pa skolen.

Eleverne har mulighed for at arbejde pa skolen med hjemmeopgaver, ligesom skolen stil-
ler lokaler og it-udstyr til radighed i forbindelse med arbejdet med fagpregven.

Paedagogiske mal og principper
P& IBC hovedforlgb arbejder underviserne malrettet udfra de fastsatte paedagogiske mal

og principper. Hovedforlgbets paedagogik bygger videre pa IBCs overordnede paedagogi-
ske principper og vekseluddannelsesprincip.

Det betyder, at hovedforlgbet seerligt arbejder med

Autencitet

Faglig stolthed
Praksisrelateret undervisning
Problembaseret leering

IBC som traeningsbane

IKT (Informations- og KommunikationsTeknologi) er teenkt ind i undervisningen som en
naturlig del af alt, hvad der laves. Udgangspunktet er blended learning, hvor underviserne
planleegger undervisningen ud fra, hvad eleven far mest ud af at lsere hvor og hvornar.

Autencitet

Underviserne er kompetente praktikere, der alle har deres afsaet i den praksis, de under-
viser i. Undervisningen handler om forholdet mellem underviser, elev og indhold, og fokus
er pa relationen i undervisningen. IBC ser relationer som en vaesentlig del af den gode lze-
ring, hvor engagement og trovaerdighed er en hjgrnesten i undervisningen pa IBC.

Faglig stolthed

IBC fokuserer pa faglig stolthed bade blandt underviserne og eleverne. Den faglige
stolthed er afggrende for engagement bade hos elever og undervisere. En erhvervsuddan-
nelse er ikke alene en abstrakt proces, men ogsa en konkret proces, hvor koblingen mel-
lem teori og praksis fgrer til en fagidentitet. IBC arbejder ikke kun med at skabe en moti-
vation for faget i sig selv, det direkte anvendelsesorienterede, men ogsa en motivation for
at tilegne sig generelle kompetencer med henblik pa at blive en dygtig praktiker i bred
forstand. Dette sker blandt andet gennem treening i samarbejde og helhedsteenkning.
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Praksisrelateret undervisning

En erhvervsuddannelse er en vekseluddannelse, hvor fokus er at skabe sammenhaeng
mellem teori og praksis. Praksis skal beeres ind i undervisningen, og undervisningen skal
beeres ud i praksis. Underviserne har ansvaret for at tilretteleegge undervisningen, sa der
tages hgjde for transfer, og eleven har et medansvar for at bringe praksis ind og teori ud.
Det gor vi blandt andet ved at treene transfer og ved at bruge refleksion aktivt bade i
praksis og pa skolen. IBC arbejder progressivt med denne proces ved at treene elever i at
ga fra novice til ekspert og ved at arbejde cirkulzert med laering ud fra elevernes leerings-
stile. Eleverne arbejder bade induktivt og deduktivt for at styrke forstdelsen og for at
fremme transfer ud fra elevernes forudseetninger.

Problembaseret leering

Inddragelse er en central del af lzeringen pa IBC. Hovedforlgbet ggr meget ud af at ind-
drage bade eleven og praktikvirksomheden fgr, under og efter et skoleophold. Undervis-
ningen tager udgangspunkt i elevens forudsaetninger bade praktisk og teoretisk. Eleverne
er selv med til at seette mal for leeringen, og en stor del af undervisningen tager udgangs-
punkt i de praktiske problemstillinger, eleverne mgder i deres dagligdag pa praktikstedet.
En grundleeggende tanke pa IBC er, at eleverne leerer ved at arbejde. Eleverne skal selv
medyvirke til at saette leeringsmal, hvilket styrker motivation, leering og transfervaerdien.
Eleverne bliver reflekterende praktikere og bliver dermed ogsa klar til at lase komplekse
problemstillinger i deres virke som fagleerte. Eleverne arbejder problemorienteret og pro-
jektorienteret for at styrke de faglige, personlige og sociale kompetencer, der er grund-
leeggende for at veere kompetente praktikere.

IBC som treeningsbane

IBC er en traeningsbane, hvor eleverne har mulighed for at treene de teoretiske kompe-
tencer pa praksisneere problemstillinger. Der er plads til at lave fejl og til at prgve igen.
Udgangspunktet er altid elevernes leering, og fokus er pd at skabe leering for den enkelte
elev med de forudseetninger eleven kommer med. IBC har rammer, der tilgodeser forskel-
lige problemstillinger og mulighed for at skabe laering pa flere planer. Eleverne pa IBC
skal uddannes til fremtiden, og der er derfor fokus p& metalaering — eleverne skal laere at
leere!

Leeringsmiljget
IBC vil sikre sa effektiv en laering som muligt. Vi benytter derfor paedagogiske metoder,

der matcher malgruppen. Vi sikrer dette ved at tilretteleegge undervisningen pa en
sadan made, at

e Eleven skal opleve sammenhang og kontinuitet mellem uddannelsens forskellige
skoleophold, mellem virksomhed og skoleophold.

e Undervisningen tilrettelaegges sadan, at eleven oplever og erfarer, at han/hun har
brug for bade teoretisk viden og praktiske feerdigheder for at kunne lgse erhvervsfag-
lige arbejdsopgaver pa en kvalificeret made

e Undervisningen tilrettelaegges endvidere pa en sadan made, at eleven far overblik
over helheden i de erhvervsmaessige arbejdsprocesser.

Underviseren er opmaerksom pa at tilretteleegge undervisningen, sdledes at den enkelte
elevs forudsaetninger tilgodeses s& optimalt som muligt. Dette kendetegnes af den induk-
tive differentierede undervisningsform. Undervisningen kendetegnes ogsa af en vekslen
mellem klasseundervisning, gruppearbejde, enkeltmandsarbejde, cases og praktiske op-
gaver.
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For at leve op til disse intentioner arbejdes der med at skabe et undervisningsmiljg og en
kvalitet, der understagtter dette. Pa hovedforlgbet anses eleverne som voksne. Vi tilstrae-
ber, at stgrstedelen af hovedforlgbet afvikles pa Innovationsfabrikken, der er IBCs helt
unikke undervisningsmiljg for voksne pa uddannelse og efteruddannelse.

Planleegningsprincipper for undervisningen

Det baerende princip i undervisningen er, at eleven gives betingelser for selv at kunne ud-
vikle sin aktuelle viden. Undervisningen beeres derfor pa ideerne om en induktiv, funktio-
nel eller helhedsorienteret planleegning af den relevante undervisning.

e Begrebet induktiv indikerer, at undervisningen tilretteleegges pa en sadan made, at
eleven hjealpes til selv at skabe sin viden, erfaring og kunnen ud fra oplevelser
med lgsning af opgaver og problemstillinger.

e Funktionel indikerer, at undervisningen tilretteleegges i ngje overensstemmelse
med den praksis, der er geeldende for branchens udgvere.

e Helhedsorienteret indikerer, at denne praksis inddrages i undervisningen i de sam-
menheange, som de forefindes i branchens virkelighed.

Undervisningen er tilrettelagt i samarbejde med branchen, s& malene med specialefagene
indarbejdes i forhold til arbejdsmarkedets krav og udvikling.

Organisering af undervisningen
Undervisningen p& hovedforlgbene organiseres under tre former:

e Forlgb, hvor flere kompetencer inddrages i de forskellige undervisningsforlgb.

e Tematiserede forlgb, hvor eleven arbejder med uddannelsens kompetencer malret-
tet det specifikke arbejdsomrade.

e Projektorienterede forlgb, hvor den helhedsorienterede undervisning anvendes sa-
ledes, at eleven selv formulerer sin opgaver gennem problemorienterede tilgange.

Undervisningsdifferentiering

Differentieringen tager udgangspunkt i elevens faglige og personlige forudsaetninger. Un-
dervisningen tilretteleegges inden for de faglige rammer, der ligger til grund for uddannel-
sens speciale. De forskellige mader, der differentieres pa, er afheengig af kompetencer,
undervisningens indhold og aktiviteter.

Et forlgb kan for eksempel tilrettelaegges sadan, at elevens erfaringer inddrages og dan-
ner grundlag for at kunne belyse og vurdere en problemstilling.

En anden differentieringsmetode er at arbejde med et feelles kernestof inden for et emne,
hvorefter der individuelt eller i grupper arbejdes med delemner.

I andre undervisningssituationer differentieres ved hjeelp af yderligere metoder, for ek-
sempel

Tiden der er til radighed for opgavelgsningen
Opgavemaengden og opgavetypen
Arbejdsmetoder og hjeelpemidler

E-leering bade pa og udenfor skolen

Undervisningen er saledes tilrettelagt, at skolen i hgj grad tager udgangspunkt i den en-
kelte elev, og at undervisning og indhold er sa fleksibelt opbygget som muligt. Derudover
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er det integreret i undervisningen og i fagene, at der er indbygget en faglig og personlig
progression for den enkelte elev.

Underviserne pa hovedforlgbet sikrer elevens indflydelse ved, at det er den enkelte elevs
opgave at udforme og vedligeholde sin uddannelsesplan sammen med kontaktleereren.

Leererrolle og elevstyring
Leereren fungerer typisk i tre forskellige roller:

e Som underviser, hvor han/hun er formidler af et veldefineret emne.

e Som kontaktleerer, der radgiver og vejleder i forhold til elevens personlige uddannel-
sesplan.

e Som vejleder, nar eleven arbejder selvsteendigt med aktiviteterne, og laereren giver
rad og vejledning som coach og mentor afheengig af elevens udgangspunkt.

Der leegges mere veegt pa leereprocessen frem for undervisning i traditionel forstand, hvil-
ket betyder, at eleven skal veere aktiv.

Safremt IBC vurderer, at det kan fremme elevernes udbytte af undervisningen, inviteres
geesteundervisere til at undervise i specielle omrader.

2.3 Kriterier for vurdering af elevernes kompetencer og forudseet-
ninger

Kompetencevurderingen foretages med henblik pa at vurdere elevens forudsaetninger for
uddannelsen. IBC bruger fglgende kriterier, nar vi skal vurdere elevernes kompetencer og
forudsaetninger i forbindelse med elevens personlige uddannelsesplan:

I forbindelse med elevernes start pa hovedforlgbet foretager vi en indledende og Igbende
vurdering.

e Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen.

e Vurdering af elevens behov for tiltag, der skal sikre elevens mulighed for at gen-
nemfare den gnskede uddannelse herunder ogsa en vurdering af, om der skal tages
hensyn til elever med saerlige behov.

e Vurdering af elevens reelle kompetencer — det eleven kan.

Vurdering af elevens reelle kompetencer — det eleven kan

Formelle kompetencer defineret som det, eleven har papir pa.
Ikke formelle kompetencer defineret som det, der kan dokumenteres, for eksempel
i forbindelse med tidligere job og beskeeftigelse i foreningsliv.

o Uformelle kompetencer defineret som det, eleven har tilegnet sig andre steder, ek-
sempelvis fra medier og litteratur.

Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre ud-
dannelsen

IBC foretager lgbende en vurdering af elevens forudseetninger for at gennemfgre uddannel-
sen, herunder:

e Stiller uddannelsen for store boglige krav til eleven?

e Er eleven flytbar i forbindelse med skoleskift?

e Er sprogkundskaberne gode nok?

Ved seerlige behov tilbyder IBC:
e Specialpsedagogisk stagtte
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e Laengere tid til opgaver, test mv.
o Tilvalg af faglig/almen karakter
e Brug af gvrige stgttemuligheder.

Denne vurdering har primeert sigte pa at afklare, om eleven har behov for supplerende
kvalificering for at kunne gennemfgre uddannelsen.

I samarbejde med praktikstederne fgres uddannelsesplanen ajour, nar der sker sendringer
i elevens forlgb, som fx valg af valgfrie specialefag og erhvervsrettet pabygning.

2.4 Undervisningen i hovedforlgbet

Det specifikke indhold i specialerne og leeringsaktiviteterne er indsat som selvsteendige
dokumenter pa hovedforlgbets hjemmeside under det enkelte speciale, jf.
https://www.ibc.dk/hovedforlobet/specialer/.

Undervisningen pa hovedforlgbet tilrettelaegges helhedsorienteret, erhvervsrelateret og
praksisrelateret, siddan at den daglige undervisning understgtter og supplerer den prakti-
ske laering, der er beskrevet i elevens uddannelsesplan i virksomheden.

Kontoruddannelserne

Administration

Pa& kontorspecialet administration bliver eleven uddannet til kontorassistent, studiesekre-
teer, administrativ medarbejder med gkonomisk eller projektorienteret retning, mulighe-
derne er mange.

Struktur

Dette hovedforlgb er karakteriseret af et kort bundet specialeforlgb (4 uger) og flere valg-
frie specialefag (fra 2 — 6 uger). P& de bunde specialeforlgb er hovedtemaerne: Skriftlig
kommunikation, kvalitet, projektkoordinering og datahandtering. Afhsengig af elevens valg
af specialefag er der tilknyttet undervisere med kompetencer inden for disse valgfag. De
bundne specialefag afholdes med en uge til hvert af de 4 bunde specialefag.

Unikt for specialet

Hele uddannelsen kendetegnes ved problembaseret undervisning. Pa fgrste skoleophold
arbejder eleverne med kompetenceudvikling, og i den forbindelse inddrages valgfagsud-
buddet, hvorefter de i samarbejde med skole og arbejdsgiver kan veelge, hvilke fag der
kan veere relevante for den enkelte. Der er mulighed for at veelge gkonomiske, personligt
udviklende og mere kommunikationsmaessige fag.

Under hele forlgbet inddrages elevens arbejdsplads gennem casebaseret laering med af-
seet i egen virksomhed. P4 sidste skoleophold samles der op pa casearbejdet fra ferste og
andet skoleophold, og her far eleverne mulighed for at fordybe sig yderligere, stadig med
afsaet i egen virksomhed. Der vil ogsa veere mulighed for at deltage i fagrelevant studietur
under elevforlgbet. Studieturene gennemfgres pa tveers af fagretningerne.
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Offentlig administration

Pa Offentlig Administration bliver du uddannet til diverse administrative funktioner inden
for den offentlige sektor herunder bade stat, region og kommune.

Struktur

P& Kontoruddannelsen Offentlig Administration er der 9 ugers bundne fag fordelt over 3
skoleperioder. Ud over det skal eleven veelge valgfag svarende til 5 uger (3 uger for ele-
ver, der er fyldt 25 ved uddannelsens start).

Pa den offentlige kontoruddannelse tilbydes erhvervsrettet pabygning pa de bundne speci-
alefag. IBC har i samarbejde med specialets netveerk blandt elevernes arbejdsgivere ud-
valgt relevante fag som pabygningsfag, der kan supplere de bundne specialefag med
praksisneer uddannelse og dermed give eleverne yderligere faglige kompetencer i Igbet af
deres skoleophold.

Unikt for specialet

Den offentlige sektor er i forandring og stiller store krav til medarbejdernes evne til at
teenke nyt og til at udvikle sig. Ud over at eleverne far konkret viden om det at vaere en
myndighed, traener vi ogsa elevernes evne til at teenke ud af boksen gennem omrader
som design thinking, samarbejdsdrevet innovation mv. Vi traener eleverne i at laere, og vi
tilstreeber at differentiere undervisningen gennem blandt andet problembaseret leering og
flipped learning.

Pa Offentlig Administration arbejder vi ogsa med det at kunne arbejde i grupper og plan-
laegge opgaver selv. Vi anbefaler desuden, at man veelger studieturen til Bruxelles, da den
isaer er malrettet de offentlige elever.
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Revision

P& revisionsspecialet kan eleven blive uddannet til fagleert revisorassistent. Uddannelsen
er en vekseluddannelse med praktik og teori pa 2 ar.

Struktur

P& uddannelsen som revisorassistent er der bundne specialefag svarende til 5 ugers un-
dervisning og mulighed for op til 4 ugers valgfrie specialefag. Placeringen af fagene til-
streebes at veere 3 ugers bundne specialefag farste ar og 2 ugers bundne specialefag an-
det ar. Herudover udggr valgfrie specialefag 1,2-4 uger samt 1 uge til fagprgven.

IBC forsgger at placere ALLE specialefag udenfor statusssesonen.

Pa revisionsuddannelsen tilbydes ogsa erhvervsrettet pabygningsfag pa de bundne specia-
lefag. IBC har i samarbejde med specialets netveerk blandt elevernes arbejdsgivere ud-
valgt korte valgfrie specialefag som pabygningsfag, der kan supplere de bundne speciale-
fag med praksisneer uddannelse.

Unikt for specialet

P& revisionsspecialet bliver undervisningen varetaget af undervisere med relevant er-
hvervserfaring og uddannelse. Derudover kan eleverne mgde geesteundervisere i form af
erhvervsfolk med specifik viden omkring et givent emne. Undervisningen foregar hoved-
sageligt pa IBC, men virksomhedsbesgg og studieture indgar pa enkelte valgfrie speciale
fag.

Undervisningen tager udgangspunkt i relevante problemstillinger i erhvervslivet for at
skabe en praksisrelevant og anvendelig uddannelse.

Spedition og shipping
P& Spedition og Shipping bliver eleven uddannet til fagleert spedter. Uddannelsen er en
vekseluddannelse med praktik og teori pa 2 ar.

Struktur

P& uddannelsen Spedition og Shipping er der bundne specialefag svarende til 5 ugers un-
dervisning og mulighed for 3-5 ugers valgfri specialefag. Uddannelsens obligatoriske fag
er falgende: "Introduktion til spedition” (1 uge), "Generel spedition” (2 uger inkl. 1 uges
pabygning), "Linjefag sg/fly/vej” (2 uger). Herudover kan eleven vaelge 3-5 ugers valgfag.
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Der er en uges pabygning som pa Generel Spedition:
Salg og service for speditgrelever

Der er i alt 9-10 ugers skolegang i lgbet af de to ars elevtid + en uge til at skrive fag-
prgve.

Unikt for specialet

Pa specialet Spedition og Shipping er der flere eksterne undervisere tilknyttet, der alle
hver iseer byder ind med hver deres specifikke viden til deres eget fag.

Specialisterne er tilknyttet bade pa linjefag og valgfag, hvor der blandt andet undervises i
speditionsgkonomi, bane samt sg- og lufttransport. Derudover mgder eleverne jurister
med dybt fagligt kendskab til speditionsbranchen samt farligt-gods- og toldeksperter.

Eleverne er ofte pa virksomhedsbesgg, hvor de leerer, hvordan tingene fungerer i praksis.
Her er der fokus pa lager, terminal, logistik, supply chain management og banetransport.

dkonomi

P& gkonomispecialet bliver eleven uddannet til fagleert gkonomiassistent. Uddannelsen er
en vekseluddannelse med praktik og teori pa 2 ar.

Struktur

P& uddannelsen som gkonomiassistent er der bundne specialefag svarende til 6 ugers un-
dervisning og mulighed for op til 4 ugers valgfri specialefag. Det tilstreebes at fagene pla-
ceres med 6 ugers bundne specialefag i det farste ar, og 2-4 ugers valgfrie specialefag i
det andet ar. Herudover 1 uge til fagpraven.

P& gkonomiassistent-uddannelsen tilbydes ogsa erhvervsrettet pabygningsfag pa de
bundne specialefag. IBC har i samarbejde med specialets netveerk blandt elevernes ar-
bejdsgivere udvalgt korte valgfrie specialefag som pabygningsfag, der kan supplere de
bundne specialefag med praksisnser uddannelse.

Unikt for specialet

P& gkonomispecialet bliver undervisningen varetaget af undervisere med relevant er-
hvervserfaring og uddannelse. Derudover kan eleverne mgde gaesteundervisere i form af
erhvervsfolk med specifik viden om et givent emne. Undervisningen foregar hovedsageligt
pa IBC, men virksomhedsbesgg og studieture kan indga pa enkelte valgfrie speciale fag.

Undervisningen tager udgangspunkt i relevante problemstillinger i erhvervslivet for at
skabe en praksisrelevant og anvendelig uddannelse.

Eventuddannelsen

Eventspecialet

Pa& eventspecialet bliver du uddannet i at skabe den totale oplevelse for forbrugeren, du
bliver skarp i at netveerke og projektlede. Som Eventkoordinator er du helt med fremme
pa tendenser, branding og ideudvikling som gar dig skarp bade i planleegning, afvikling og
evalueringsfasen pa din virksomheds projekter.

Uddannelsens struktur
Uddannelsen har i alt 11 ugers skoleophold, fordelt pa falgende made:

4 obligatoriske specialefag, hvert fag af en varighed pa 2 uger
2 valgfag, hvert valgfag af en varighed pa 1 uge
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1 fagpreve, af 1 uges varighed pa skrive ugen

Der er pabygnings fag pa alle 4 obligatoriske specialefag, som er falgende:
- Preesentationsteknik
- Fgrste hjeelp og brandbekeempelse
- Markedsanalyse
- Kontrakt og aftaler

Unikt for Eventspecialet

Pa alle skoleophold vil der veere specialister inde som gaesteunderviser i mere eller mindre
grad. Det er fagfolk som sidder i forskellige brandpunkter som eventkoordinator eller an-
dre relevante stillinger, dette er for at inddrage ekspertviden og for at levere de mest op-
daterede tendenser inden for faget. Vi arbejder hele tiden p& at inddrage virksomheder i
undervisningen, som giver os mulighed for at komme pa virksomhedsbesgg, dette er med
til at udvide horisonten for hvad der sker inde for branchen og meerke pulsen i hverdagen.

P& IBC udbyder vi studieture til forskellige steder i verden. Elever pa eventspecialet har
mulighed for at deltage i disse studieture, hvis de gnsker det.

P& eventspecialet er vores fokusomrade at du som elev tager din virksomhed med pa sko-
lebaenken, i form af cases der skal lgses. Vi arbejder problemorienteret og inddragende,
sa helhedsoplevelsen for det at ga pa skole og arbejde ude i marken bliver s& sammen-
heengende samt s& veerdibaseret som muligt, bade for dig som elev men ogsa for din
virksomhed.

Detailuddannelsen

Detail

P& detailspecialet kan du bliver uddannet til fagleert salgsassistent med/uden profil. Ud-
dannelsen er en veksel uddannelse, med en varighed op til 2 ar.

Struktur
P& uddannelsen som salgsassistent uden profil er der bundne specialefag svarende til 6
ugers undervisning a en uges varighed og mulighed for op til 4 ugers valgfri specialefag.

Modul 1, 2 og 3 deekker faget salgsassistent del 1 og har hovedvaegt pa personligt salg,
butiksopbygning og kalkulationer. Modul 4, 5 og 6 har hovedvaegt pa konkurrentanalyse,
indkgb og driftsgkonomi.

Uddannelsen som salgsassisten med profil indeholde ud over ovenstdende ogsa 2 ugers
produktkendskab.

P& salgsassistentuddannelsen tilbydes der erhvervsrettet pdbygning pa de bundne specia-
lefag. Skolen har, i samarbejde med specialets netveerk blandt elevernes arbejdsgivere,
udvalgt nogle valgfrie specialefag, der kan supplere de bundne specialefag.

Unikt for specialet

P& detailspecialet bliver undervisningen varetaget af undervisere med relevant erhvervs-
erfaring. Derudover vil eleverne mgde gaesteundervisere i form af erhvervsfolk med speci-
fik viden omkring et given emne. Undervisningen foregar enten pa skolen eller ude ved de
virksomheder vi samarbejder med, i forhold til et given emne. Undervisningen pa detail-
specialet tager udgangspunkt i den verden eleverne befinder sig i. Det betyder at sam-
fundsaktuelle emner og udfordringer indgar i skoleperioderne.
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Handelsspecialerne

Handelsuddannelse med speciale i salg

P& handelsspecialet kan du blive uddannet til faglaert handelsassistent med speciale i
salg. Uddannelsen er en vekseluddannelse, med en varighed op til 2 ar. Uddannelsen stil-
ler skarpt pa salg, veekststrategi, markedsanalyse og markedsfgring

Struktur
P& uddannelsen som handelsassistent med salg er der bundne specialefag svarende til 4
ugers undervisning og 3 til 7 ugers valgfri specialefag. Fordelingen er saledes:

1.skoleperiode — 1 uges varighed, Salgsanalyse
2.skoleperiode - 1 uges varighed, Salg

3.skoleperiode - 1 uges varighed, Salgsanalyse
4.skoleperiode - 1 uges varighed, Salgsanalyse

Der skal vaelges minimum 3 ugers valgfri og max. 7 ugers valgfri specialefag

P& uddannelsen som handelsassistent med tekstil er der bundne specialefag svarende til 6
ugers undervisning og 3 til 7 ugers valgfri specialefag. Fordeling er sdledes:

1.skoleperiode - 1 uges varighed, Salgsanalyse
2.skoleperiode - 1 uges varighed, Salg
3.skoleperiode - 1 uges varighed, Salgsanalyse
4.skoleperiode - 1 uges varighed, Salgsanalyse
5.skoleperiode - 2 ugers varighed, Produktkendskab

Der skal vaelges minimum 3 ugers valgfri og max. 7 ugers valgfri specialefag

P& handelsassistentuddannelsen tilbydes der erhvervsrettet pabygning pa de bundne spe-
cialefag. Skolen har udvalgt nogle valgfrie specialefag, der kan supplere de bundne
specialefag.

Unikt for specialet

P& handelsspecialet bliver undervisningen varetaget af undervisere med relevant er-
hvervserfaring. Derudover vil eleverne mgde gaesteundervisere i form af erhvervsfolk med
specifik viden omkring et given emne. Undervisningen foregar typisk pa skolen. Der vil
ligeledes veere virksomhedsbesgg, som udveelges i forhold til givne emner. Undervisningen
pa handelsspecialet tager udgangspunkt i de forskellige elevers virksomheder, som bliver
omdrejningspunktet for at koble teori & praksis sammen. Der arbejdes bade med enkelt-
mandsopgaver, tomandsopgaver og gruppecases bade i forhold til egen samt fiktiv virk-
somhed.
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Handelsuddannelse med speciale i indkgb

P& handelsspecialet kan du blive uddannet til fagleert handelsassistent med speciale i indkgb.
Uddannelsen er en vekseluddannelse, med en varighed op til 2 ar. Uddannelsen stil-ler skarpt
pd indkegb, indkgbsstrategi, leverandgrudvaelgelse og CSR

Struktur
P& uddannelsen som handelssassistent med speciale i indkgb er der bundne specialefag

svarende til 4 ugers undervisning og 3 til 7 ugers valgfri specialefag. Fordelingen er sadledes:

1.skoleperiode — 2 ugers varighed, 1 uges Indkgbsanalyse & 1 uges Indkgb
2.skoleperiode - 2 ugers varighed, 2 ugers Indkgbsanalyse

Der skal veelges minimum 3 ugers valgfri og max. 7 ugers valgfri specialefag

P& handelsassistentuddannelsen tiloydes der erhvervsrettet pabygning pa de bundne spe-
cialefag. Skolen har i samarbejde med virksomhederne udvalgt valgfrie specialefag, der kan
supplere de bundne specialefag.

Unikt for specialet

P& handelsuddannelsen med speciale i indkgb bliver undervisningen varetaget af undervi-sere
med relevant erhvervserfaring. Derudover vil eleverne mgde gsesteundervisere i form af
erhvervsfolk med specifik viden omkring et given emne. Undervisningen foregar typisk

pa skolen. Der vil ligeledes vaere virksomhedsbesgg, som udvaelges i forhold til givne emner.
Undervisningen pa handelsspecialet tager udgangspunkt i de forskellige elevers virksomheder,
som bliver omdrejningspunktet for at koble teori & praksis sammen. Der arbejdes bade med
enkeltmandsopgaver, tomandsopgaver og gruppecases bade i forhold til egen samt fiktiv
virksomhed.
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Handelsuddannelse med speciale i logistik

P& handelsspecialet kan du bliver uddannet til fagleert handelsassistent med speciale i lo-
gistik. Uddannelsen er en vekseluddannelse, med en varighed op til 2 &r. Uddannelsen
stiller skarpt pa logistik, lagerstyring, produktionsstyring og indkgbsstyring.

Struktur

P& uddannelsen som handelssassistent med logistik er der bundne specialefag svarende til
4 ugers undervisning og 3 til 7 ugers valgfri specialefag. De bundne specialefag har en va-
righed af 1 uge. Der skal veelges mellem 3 og 7 ugers valgfrie specialefag.

P& handelsassistentuddannelsen tilbydes der erhvervsrettet pabygning pa de bundne spe-
cialefag. Skolen har i samarbejde med virksomhederne udvalgt valgfrie specialefag, der
kan supplere de bundne specialefag.

Unikt for specialet

P& Handelsuddannelsen med speciale i logistik bliver undervisningen varetaget af undervi-
sere med relevant erhvervserfaring. Derudover vil eleverne mgde geesteundervisere i form
af erhvervsfolk med specifik viden omkring et given emne. Undervisningen foregar typisk
pa skolen. Der vil ligeledes vaere virksomhedsbesgg, som udvaelges i forhold til givne
emner. Undervisningen pa handelsspecialet tager udgangspunkt i de forskellige ele-vers
virksomheder, som bliver omdrejningspunktet for at koble teori & praksis sammen. Der
arbejdes bade med enkeltmandsopgaver, tomandsopgaver og gruppecases bade i for-
hold til egen samt fiktiv virksomhed.

Digital Handel

Digital Handel

Digital Handel er en to-arig uddannelse, der kan pabegyndes med et grundforlgb fra detail
eller handel. Uddannelsen er malrettet elever, der gnsker at uddanne sig inden for det di-
gitale omrade af salg — bade B2B og B2C.

Struktur

Praktikken varer 2 ar inklusiv 8 — 12 ugers skoleophold inkl. den afsluttende fagprgve. 5
uger er bundne og omfatter emner inden for Digitalt salg. | 2-6 uger kan elev og virksom-
hed veelge relevante valgfrie specialefag.

Pa Digital Handel tilbydes der erhvervsrettet pabygning pa de bundne specialefag. Skolen
har i samarbejde med virksomhederne udvalgt valgfrie specialefag, der kan supplere de
bundne specialefag.

Unikt for specialet

P& Digital Handel bliver undervisningen varetaget af undervisere med relevant erhvervser-
faring. Derudover Vil eleverne mgde gaesteundervisere i form af erhvervsfolk med specifik
viden omkring et given emne. Undervisningen foregar typisk pa skolen. Der vil ligeledes
veere virksomhedsbesag, som udveelges i forhold til givne emner. Undervisningen pa han-
delsspecialet tager udgangspunkt i de forskellige elevers virksomheder, som bliver om-
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drejningspunktet for at koble teori & praksis sammen. Der arbejdes bade med enkelt-
mandsopgaver, tomandsopgaver og gruppecases bade i forhold til egen samt fiktiv virk-
somhed.

Uddannelsen udbydes i samarbejdet med andre skoler i det omfang det er det mest opti-
male i forhold til at eleverne opnar den faglighed, der er tiltaenkt. Vi ggr desuden brug af
videncentrenes arbejde med det formal, at sikre en hgj faglighed og aktualitet.

Finansuddannelsen

Finansuddannelsen med specialer

Finansuddannelsen er en to-arig bred uddannelse, der veksler mellem praktik og teori, og
den giver et godt afsaet til en fremtid i finanssektoren. Den praktiske del (80%) foregar i
en finansiel virksomhed, og den teoretiske del (20%) foregar som et skoleforlgb.

Eleven vil blive uddannet til finanssektoren, og med afsaet i en af de tre dominerende
brancher:

1. Banker — herunder banker, sparekasser og andelskasser
2. Realkreditinstitutter
3. Forsikrings- og pensionsselskaber

Det overordnede udbytte ved uddannelsen er at:

- Sikre eleven stor personlig og faglig udvikling
- Give elevsparring med bade underviser og medkursister
- Sikre en rad trad i forhold til den fremtidige finansielle uddannelse

- Give eleven en bred uddannelse, som giver mange karrieremuligheder

Efter uddannelsen er eleven godt rustet til hverdagen som radgiver.

Strukturen

Bundne specialefag i alt 25 dage - heraf skal de 19 dage veeret afviklet inden udgangen af
det 1. ar.

Valgfrie specialefag, 3-5 uger

En caseanalyse/eksamen efter 1 ar

Fagprgve 1 uge

Mulighed for at veelge pabygning i op til 20 dage. Kan vaelges blandt de valgfrie speciale-
fag.

Undervisningens organisering

Fagene i skoleperioderne er organiseret i fag/leeringsaktiviteter. Hver aktivitet er en selv-
steendig enhed og elevens leeringsresultat bedgmmes ved afslutningen.
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Unikt for specialet

Pa finansuddannelsen bliver undervisningen varetaget af undervisere inden for egen bran-
che og med stor erhvervsmaessig erfaring om faget faglig mal. Undervisningen tager af-
seet i relevante problemstillinger for at skabe en praksisrelevant og anvendelig uddan-
nelse.

Caseeksamen

Nar eleven har gennemfart de 4 farste bundne specialefag skal han/hun inden for 24 ti-
mer besvare en reekke problemstillinger, der indgar i en case. Eleven skal udforme en sy-
nopsis, der danner udgangspunkt for den mundtlige eksamen.

Elevens praestation bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

2.5 Fremgangsmade ved vurdering af elevens egnethed ved opta-
gelse til skolepraktik

En elev kan optages i skolepraktik hvis:

e Eleven ikke har fundet en elevplads og opfylder EMMA kriterierne

e Eleven uforskyldt har mistet sin uddannelsesaftale

e Eleven har afsluttet en kort uddannelsesaftale, der kun omfatter en del af uddannelsen

Ved optagelse og lgbende i skolepraktiktiden skal eleven opfylde EMMA kriterierne (Egnet,
fagligt Mobil, geografisk Mobil, Aktivt praktikpladssggende).

Hvis eleven uforskyldt har mistet sin uddannelsesaftale, forsgger Praktikcentrets elev-
pladsvejledere i samarbejde med eleven at skaffe en ny uddannelsesaftale hurtigst mu-
ligt.

2.6 Indholdet i skolepraktik samt praktikbedgmmelse af elever i
praktik

I skolepraktik arbejdes der med udgangspunkt i uddannelsens praktikmal. Det sker gen-
nem arbejde med de opgaver, som skolen kan tilbyde i et simulerende merkantilt miljg,
kombineret med anvendelse af virksomhedsforlagt undervisning.

P& denne made sikres det, at elever i skolepraktik far en oplaering med mindst samme
kvalitet, som de ville have faet i virksomheden.

Arbejdsopgaverne i skolepraktik aftales og planlaegges af elevpladsvejlederne og eleverne
pa ugentlige personalemgder. Den enkelte elevs opgaver planleegges blandt andet under
hensyntagen til indholdet i de perioder med virksomhedsforlagt praktik, som eleven er i,
for p4 denne made at sikre, at eleven nar de samlede praktikmal. Al dokumentation for
dette fgres i lectio.

I det daglige fungerer elevpladsvejlederen som leder i sidemandsopleering og dermed op-
leeringsansvarlig. Uddannelseschefen for praktikcentrene er uddannelsesansvarlig.

Elevpladsvejlederen vurderer Igbende, om eleven passer sin uddannelse, tilegner sig ud-
dannelsens mal og vedvarende sgger elevplads.

Elevens resultater pa skoleopholdene indgér i den Igbende egnethedsvurdering. Endvidere
indgar virksomheders evaluering efter virksomhedsforlagt praktik i den lgbende eg-
nethedsvurdering.
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I den enkelte elevs ugeplan indarbejdes opfalgning pa elevens elevpladsopsggende ad-
feerd. Dette dokumenteres i lectio. Eleven skal sgge elevplads og der er afsat tid til dette
i undervisningstiden, herunder szerligt ansasettelsessamtaler og virksomhedsbesgg.

2.7 Bedgmmelsesplan

Bedgmmelsesplanen har til formal at sikre, at skolen lever op til de krav, der bliver stillet
til Isbende og afsluttende bedgmmelse af elevens udvikling og standpunkt. Vejledende
formativ evaluering (terminskarakter) og afsluttende summativ bedgmmelse (stand-
punktskarakter) indgar i karaktergivningen p& IBC.

Der gives karakter efter hvert skoleophold, og der gives karakter ved fagprgven.
Skolebedgmmelsen skal medvirke til at:

Klarleegge elevens viden om eget niveau

Udpege omrader, som kraever forsteerket indsats

Informere praktiksted og skolesystem
Inspirere eleven til yderligere leering

Efter afslutningen af de obligatoriske fag og efter hvert valgfag udsteder skolen en karak-
termeddelelse, der indeholder oplysning om de:

e Karakterer, der indgar i skolebeviset

Meddelelsen oplyses via www.lectio.dk.

For samlet at besta skoleopholdene skal eleven:
e Dbesta sin fagprgve med karakteren 02 som minimum samt
e 0pna et gennemsnit p& minimum 02 i specialefagene, der indgar i uddannelsen.

Evalueringen af elevernes personlige kompetencer indgar i den Igbende evaluering som en
del af dialogen mellem elev og leerer.

Udvalgte personlige kompetencer med seerlig relevans for de enkelte specialer indgar som
en del af bedgmmelsesgrundlaget.

Lobende bedgmmelse af skoleophold

Bedgmmelse er det praktiske og konstruktive redskab, skolen anvender i forhold til ele-
vens udvikling og opnéelse af faglige, almene og personlige kompetencer.

Den lgbende bedgmmelse er et centralt element i hovedforlgbets kvalitetssikring og be-
star af:

e Bedgmmelse af elevens faglige og almene kompetencer

¢ Bedgmmelse af elevens personlige kompetencer

e Bedgmmelse af elevens sociale kompetencer

Underviserne gennemfagrer bade en Igbende (formativ) og en afsluttende (summativ)
evaluering. Den lgbende evaluering er en dialog mellem elev og underviser. Den afslut-
tende er skriftlig i form af en karakter.

Under denne evaluering drgfter elev og underviser forlgb, metoder og udbytte af under-
visningen.
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Formalet med denne evaluering er at hjeelpe og vejlede eleverne og give grundlag for at
evaluere undervisningens metode og indhold.

Efter hvert skoleophold eller valgfag far eleverne en karakter. Eleverne bliver bedgmt pa
de mal, der indgar i de enkelte specialefag og kompetencemalene for uddannelsen.

Bedgmmelse af fagprgven

Fagpraven skal bestds med minimum 02. Fagprgven har til formal at

¢ evaluere elevens opnaede faglige, personlige og generelle kvalifikationer inden for det
pageeldende fagomrade

e vise, at eleven er i stand til at anvende denne viden ved lgsning af en given opgave.

For yderligere information om fagprgven henvises til IBC hovedforlgbs hjemmeside
https://www.ibc.dk/hovedforlobet/om-hovedforlobet/fagproeve/.

Karakterer

Ved karaktergivningen pa uddannelserne gives der terminskarakter og standspunktska-
rakterer (begge angives ved hjaelp af 7-trinsskalaen, bestaet/ikke bestaet eller gennem-
fart/ikke gennemfgrt). Elev og praktiksted kan se karakteren i Lectio senest 3 uger efter
skoleopholdets afslutning.

| forbindelse med det enkelte skoleophold, hvor der kun er undervist i dele af et specialefag
gives en terminskarakter. Denne karakter har til formal at give elev/praktiksted en umid-
delbar vurdering af elevens faglige standpunkt i forbindelse med det netop afsluttede sko-
leophold.

Terminskarakterer anvendes yderligere i forbindelse med visse opgaver og tests i de enkelte
specialefag pa skoleopholdene. Terminskaraktererne er formative og skal give eleven et
umiddelbart indtryk af sin praestation og sit standpunkt samt danne grundlag for de endelige
specialefagskarakterer.

Standpunktskarakterer gives efter afslutningen af specialefaget. De endelige standpunkt-
karakterer gives pa baggrund af elevens praestationer pa de enkelte skoleophold, herunder
mundtlige praestationer, preestationer i tests, projekter og afleveringsopgaver samt i
overenstemmelse med kompetencemalene for uddannelsen.

Ved karaktergivningen i specialefagene tager underviserne yderligere hensyn til elevens
faglige progression i den samlede uddannelse for herigennem at sikre, at de endelige spe-
cialefagskarakterer er udtryk for elevens reelle standpunkt pa det tidspunkt, hvor eleven
afslutter uddannelsen.

2.8 Eksamensregler

Som afslutning pa savel praktiktid som skoleforlgb skal eleven udarbejde en fagprgve in-
den for uddannelsens sidste 6 maneder. Trin 1 uddannelserne specialerne Kontorservice,
Kundekontaktcenteruddannelsen og Butiksmedhjeelper skal i forbindelse med sidste skole-
ophold lave en afsluttende prgve.

For at besta fagpregven/den afsluttende prgve skal eleven som minimum opnd karakteren
02.

Der laegges veegt pd, at eleverne selvsteendigt udarbejder fagpraven, bade den skriftlige
del og den mundtlige del. Hvor eleverne bruger andres arbejde, skal det tydeligt fremga,
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hvorfra eleverne har informationerne i form af kildehenvisninger. Er der ikke kildehenvis-
ninger pa opgaven, vil det blive set pd som afskrift, og de bergrte afsnit indgar derfor ikke
i bedgmmelsen.

Bedgmmelsesgrundlag for fagprgven

Fagprgven er en mundtlig eksamen med afseet i en skriftlig rapport eller andet relevant
medie. Bedgmmelsen ved den mundtlige prgve er en helhedsvurdering af elevens mundtlige
fremlaeggelse af sin dokumentation af projektet og elevens praestation under den mundtlige
eksamination, hvor eksaminationsgrundlaget bestar af elevens dokumentation af projek-
tet/fagpreverapporten. Ved bedgmmelse lsegges der vaegt pa slutmalene for specialet og
der indgar faglgende:

e Elevens evne til selvstaendigt at opstille faglige mal med fagpraven

e Elevens evne til selvsteendigt at indsamle, behandle og videreformidle data

e Elevens evne til at analysere og fortolke i forhold til almene faglige problemstillinger i
forhold til opgavens mal

Elevens evne til at anvende faglig viden i forhold til lgsning af problemstillingen
Elevens evne til fagligt at lgse en konkret opgave enten individuelt eller i gruppe
Elevens deltagelse i dialog og diskussioner i forbindelse med fagprgven

Elevens faglige paratviden

Elevens personlige og generelle kompetencer

2.9 Samarbejde med det faglige udvalg, praktikvirksomheden og
elev

Hovedforlgbet arbejder teet sammen med det lokale uddannelsesudvalg for at sikre et hgijt
niveau i uddannelserne. Hovedforlgbets uddannelseschef deltager i LUU-mgder og har
derudover en lgbende dialog, hvor det vurderes relevant.

For at sikre et staerkt samarbejde med praktikken og en steerk kobling mellem teori og
praksis inviterer IBC praktikvirksomhederne til netveerksmgder mv. IBC bruger desuden
erfarne praktikere som censorer med henblik pa at opna en hgj faglighed i fagprgverne og
sikre, at de bliver vurderet praktisk og teoretisk.

Underviserne besgger eleverne i det omfang der er behov i deres praktikvirksomheder.
Formalet med besggene er at skabe stzerke relationer mellem elev, praktikansvarlig og
underviser og sikre, at der er overensstemmelse mellem det, der sker pd skolen, og det
der sker i praktikken. Eleven, den praktikansvarlige og underviseren er feelles om at
beslutte, hvad disse mgder skal indeholde.

2.10 Leererkvalifikationer, ressourcer og udstyr

Leererkvalifikationer

Underviserne pa hovedforlgbet vil som udgangspunkt have en uddannelse pa et niveau
hgjere end den uddannelse, de underviser pa. Hvor dette ikke er tilfeeldet vil underviserne
have den praktiske erfaring, der opvejer den manglende teoretiske balast. Herudover ud-
danner hovedforlgbet Ilgbende medarbejderne for at sikre et hgjt fagligt niveau samtidig
med, at den nyeste viden inden for specialerne er tilstede. P& kontoruddannelserne, hvor
eleverne kommer med et grundforlgb svarende til EUX, er der seerligt fokus pa de teoretiske
kompetencer blandt underviserne, sa eleverne oplever faglig kompetente undervisere. Ho-
vedforlgbet tilstraeber desuden, at alle undervisere har en praktisk baggrund samtidig med,
at underviserne lgbende deltager i praksis for at vedligeholde den praktiske forstaelse for
deres fag.
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-etbedrested at laere

Ressourcer og udstyr

IT indgar som en integreret del af undervisningen i alle moduler. Hovedforlgbet stiller red-
skaber til radighed for eleverne i det omfang, det er muligt. Hvor det er relevant for under-
visningen, vil der veere computere, smartboards, kamera mv. til radighed.

2.11 Overgangsordninger
Der henvises til punkt 1.6.

3. Leeringsaktiviteter

Alle leeringsaktiviteter for de enkelte specialer er beskrevet pa IBCs hjemmeside, hvor der
udferligt er beskrevet indhold p& de enkelte skoleforlgb. Vi henviser til disse beskrivelser,
der Igbende bliver opdateret i overenstemmelse med udbuddet, jf.
https://www.ibc.dk/hovedforlobet/specialer/.
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